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Quanto si fanno pagare i fornitori per i gruppi di casi ambulatoriali 
durante la fase di introduzione? 

Quando viene introdotta una nuova tariffa, come quella basata su tariffe forfettarie per paziente (in 
breve: tariffe forfettarie ambulatoriali), sorgono domande non solo sull'applicazione della struttura 
tariffaria, ma anche sulla formazione del prezzo. È l'interazione tra la struttura e il prezzo a determinare 
la tariffa e la remunerazione dei servizi forniti. Sebbene Swiss Tariff Solutions AG sia responsabile solo 
dello sviluppo della struttura tariffaria, spera che questa newsletter contribuisca a una migliore 
comprensione della struttura tariffaria nel suo complesso, dell'interazione tra prezzo e struttura e delle 
disposizioni legali. 

Il Consiglio federale richiede che l'introduzione di una nuova tariffa non comporti costi aggiuntivi. In 
questo contesto, e ai fini dell'attuazione pratica, l'UFSP fa riferimento alla neutralità statica e dinamica 
dei costi. Tuttavia, i concetti sottostanti possono essere compresi solo in termini di interazione tra 
struttura e prezzo. La formazione dei prezzi durante la fase di introduzione di una nuova tariffa svolge 
un ruolo importante nel garantire la neutralità statica dei costi. La neutralità statica dei costi richiede 
che la sola modifica della tariffa non comporti costi aggiuntivi. Ceteris paribus, le entrate dell'anno di 
introduzione devono corrispondere a quelle dell'anno precedente.  

L'introduzione di una tariffa basata su tariffe forfettarie per paziente rappresenta un cambiamento di 
paradigma, e i prezzi applicati finora hanno perso validità e significato. Né il valore del punto TARMED 
né le precedenti tariffe forfettarie permettono di dedurre un prezzo compatibile con la tariffa basata 
su tariffe forfettarie per paziente. Per garantire la neutralità dei costi, i meccanismi strutturali devono 
essere integrati da norme sulla formazione dei prezzi. Le organizzazioni partner di Swiss Solutions 
tarifaires suisses SA sono consapevoli delle particolarità legate all'introduzione di tariffe forfettarie 
ambulatoriali. Per questo motivo, H+ e santésuisse hanno regolamentato nel dettaglio la formazione 
dei prezzi per l'introduzione di tariffe forfettarie ambulatoriali. L'allegato E dell'accordo stabilisce il 
metodo di calcolo dei prezzi iniziali. Questi saranno applicati per i primi tre anni (fase di neutralità dei 
costi dal 2025 al 2027), con la possibilità di adeguare i prezzi iniziali durante la fase di introduzione. I 
partner tariffari concordano inoltre che la determinazione e l'applicazione dei prezzi iniziali costituirà 
la base per la neutralità dinamica dei costi, che impedirà una crescita eccessiva dei costi durante la 
fase di introduzione. 

I prezzi iniziali garantiscono la neutralità dei ricavi. Sebbene sarebbe tecnicamente possibile calcolare 
un prezzo di partenza uniforme per tutti i fornitori di prestazioni in tutta la Svizzera o prezzi di partenza 
individuali per ciascun fornitore di prestazioni, i partner tariffali hanno scelto una via di mezzo 
pragmatica. I prezzi di partenza cantonali per categoria di fornitori di servizi consentono di tenere 
conto delle differenze di prezzo tra le regioni e tra le categorie di fornitori di servizi (ospedali da un 
lato, medici/istituti di cura dall'altro). Per ogni cantone e per ogni categoria di fornitori di servizi viene 
quindi calcolato un prezzo neutro rispetto al reddito. Per i fornitori di servizi che offrono un'ampia 
gamma di servizi (�picamente gli ospedali), sono possibili prezzi iniziali individuali neutrali rispeto al 
reddito. 

Per i contatti dei pazienti selezionati, il calcolo dei prezzi iniziali include non solo i ricavi delle 
prestazioni mediche (TARMED, pagamenti forfettari opzionali), ma anche i ricavi di altre prestazioni: 
attrezzature, impianti, farmaci somministrati e analisi di laboratorio interne ed esterne (compresa la 
patologia). Il calcolo dei prezzi iniziali terrà conto anche del fatto che alcuni servizi, come gli agenti 
terapeutici, sono rimborsati separatamente dal gruppo di casi.  



Il prezzo di partenza per una categoria di fornitori di servizi in un cantone si ottiene infine applicando 
la seguente formula: 

 
Prezzo di partenza senza impatto sulle entrate  

=  
Ricavi totali da contatti selezionati con i pazienti  

diviso per  
Costi totali ponderati dei contatti con i pazienti selezionati 

 
 

La formazione dei prezzi concordata durante la fase introduttiva garantisce che i ricavi per cantone e 
per categoria di fornitori di servizi non siano né più alti né più bassi durante la fase introduttiva rispetto 
a prima della modifica tariffaria. Sebbene durante la fase introduttiva l'accento sia posto sulla 
determinazione matematica del prezzo di partenza, i partner tariffari hanno sufficiente flessibilità per 
adeguare i prezzi in modo neutrale rispetto ai costi durante la fase introduttiva nell'ambito di un 
partenariato tariffario. La fase introduttiva dura tre anni. L'andamento dei ricavi viene monitorato e, 
se necessario, vengono adottate misure correttive (neutralità dinamica dei costi). Una volta terminata 
la fase introduttiva, i partner tariffari negozieranno i prezzi nell'ambito delle consuete disposizioni di 
legge. A differenza del passato, i pagamenti forfettari ambulatoriali consentiranno di effettuare 
confronti sulla base dell'efficienza dei costi, permettendo di fissare i prezzi in conformità alle basi legali. 
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